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Datenschutzerklärung

Hinweise zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
Verantwortlich für die Datenverarbeitung auf diesem Internetauf-
tritt, den dazugehörigen Social-Media-Präsenzen und für weitere, 
genannte Verarbeitungstätigkeiten ist

tom’tom creatives
Thomas Dressen 
Brüsseler Ring 53 
52074 Aachen

Telefon: +49 241 189150-0 
E-Mail: info@tomtom-creatives.de
 
Auf welcher rechtlichen Grundlage werden Ihre 
Daten verarbeitet?
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten ist grundsätzlich – soweit es nicht noch spezifischere 
Rechtsvorschriften gibt – Art. 6 EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO). Es kommen folgende Möglichkeiten in Betracht:

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)
•	 Datenverarbeitung zur Erfüllung von Verträgen  

(Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
•	 Datenverarbeitung auf Basis einer Interessenabwägung  

(Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)
•	 Datenverarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

(Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre Daten?
#Kontaktaufnahme / #Kunden-Datenverarbeitung
Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird 
Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezo-
genen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres 
Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben 
wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der die Anbahnung, Begründung, 
inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung eines Rechtsverhältnisses 
zwischen Ihnen und uns zusammenhängt oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist.
In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berech-
tigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten 
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung 
ist jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufbar.
Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten 
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Ein-
willigung zur Speicherung widerrufen
oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach ab-
geschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche 
Bestimmungen – insbesondere steuer- und handelsrechtliche Auf-
bewahrungsfristen – bleiben unberührt.

#Bewerbung
Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per 
E-Mail, postalisch oder via Online-Bewerberformular). Im Folgenden 
informieren wir Sie über Umfang, Zweck und Verwendung Ihrer im 
Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen 
Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 

Ihrer Daten in Übereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht 
und allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen erfolgt und Ihre Daten 
streng vertraulich behandelt werden.
Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir 
Ihre damit verbundenen personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- 
und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen, Notizen im 
Rahmen von Bewerbungsgesprächen etc.), soweit dies zur Ent-
scheidung über die Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses 
erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfür ist § 26 BDSG nach deut-
schem Recht (Anbahnung eines Beschäftigungsverhältnisses), Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine Vertragsanbahnung) und – sofern 
Sie eine Einwilligung erteilt haben – Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die 
Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufbar. 
Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres Unter-
nehmens ausschließlich an Personen weitergegeben, die an der 
Bearbeitung Ihrer Bewerbung beteiligt sind.
Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen ein-
gereichten Daten auf Grundlage von § 26 BDSG und Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchführung des Beschäftigungsver-
hältnisses in unseren Datenverarbeitungssystemen gespeichert.
Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen können, Sie ein 
Stellenangebot ablehnen oder Ihre Bewerbung zurückziehen, be-
halten wir uns das Recht vor, die von Ihnen übermittelten Daten 
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO) bis zu 6 Monate ab der Beendigung des Bewerbungsver-
fahrens (Ablehnung oder Zurückziehung der Bewerbung) bei uns 
aufzubewahren. Anschließend werden die Daten gelöscht und die 
physischen Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die Aufbewahrung 
dient insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines Rechtsstreits. 
Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der 6-Monatsfrist 
erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines drohenden oder an-
hängigen Rechtsstreits), findet eine Löschung erst statt, wenn der 
Zweck für die weitergehende Aufbewahrung entfällt.
Eine längere Aufbewahrung kann außerdem stattfinden, wenn Sie 
eine entsprechende Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt 
haben oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten der Löschung 
entgegenstehen.

#Server-Log-Files
Bei jeder Anfrage, das heißt bei jedem Seitenaufruf, werden automa-
tisch Informationen in sogenannten Server-Log-Files gespeichert. 
Dies sind im Einzelnen:
•	 Ihre IP-Adresse
•	 Datum und Uhrzeit der Anfrage
•	 Adresse der aufgerufenen Seite oder Datei
•	 Übertragene Datenmenge in Bytes
•	 Erfolg oder Fehlercode der Anfrage (“status code”)
•	 Identifizierung Ihres Webbrowsers (z.B. Browsertyp, Browserver-

sion und verwendetes Betriebssystem; “User-Agent”-Header)
•	 Zuvor besuchte Seite, die Sie z.B. per Link hierhin geführt hat

Die Informationen zu den letzten beiden Punkten sendet ihr Web-
browser automatisch. Sie können das eventuell in den Einstellungen 
Ihres Webbrowsers deaktivieren. Diese Daten in den Server-Log-
Files sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusam-
menführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. Eine Auswertung erfolgt ausschließlich, um die Be-
reitstellung unseres Internetauftritts sicher zu stellen und eventuelle 
Fehlerquellen aufzuspüren. Wir behalten uns außerdem vor, diese 
Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für 
eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden. Die Verarbeitungen 
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werden auf Grundlage dieser berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO) durchgeführt. Die Server-Log-Files werden automa-
tisch nach einer angemessenen Frist gelöscht.

An welche Empfänger werden die Daten weitergegeben?
Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet 
grundsätzlich nur statt, wenn dies für die Durchführung des Ver-
trages mit Ihnen erforderlich ist, die Weitergabe auf Basis einer 
Interessenabwägung i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zulässig ist, wir 
rechtlich zu der Weitergabe verpflichtet sind oder Sie insoweit eine 
Einwilligung erteilt haben.

Welche Rechte haben Sie als Betroffene?
•	 Alle betroffenen Personen haben folgende Rechte:
•	 Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)
•	 Recht auf Berichtigung von unrichtigen Daten (Art. 16 DS-GVO)
•	 Recht auf Löschung bzw. ein Recht auf „Vergessenwerden“ (Art. 

17 DS-GVO)
•	 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung personenbezogener 

Daten (Art. 18 DS-GVO)
•	 Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO).

Sie können einer Verarbeitung von personenbezogenen Daten für 
Zwecke der Werbung, einschließlich einer Analyse von Kunden-
daten für Werbezwecke, jederzeit ohne Angabe von Gründen 
widersprechen.
Darüber hinaus steht Ihnen ein allgemeines Widerspruchsrecht zu 
(vgl. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO). In diesem Fall ist der Widerspruch 
gegen eine Datenverarbeitung zu begründen. Sofern die Datenver-
arbeitung auf Grundlage einer Einwilligung erfolgt, kann Ihre Ein-
willigung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.

Für die Ausübung der Betroffenenrechte wenden Sie sich am ein-
fachsten an die oben genannten Kontaktdaten bzw. die im Impres-
sum angeführte Anschrift. Darüber hinaus haben Sie das Recht zur 
Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde.

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?
Falls die Speicherfrist nicht bereits bei den einzelnen Verarbeitungen 
genannt wurde, verarbeiten wir Ihre Daten solange, wie dies für den 
jeweiligen Zweck erforderlich ist.
Soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen – z. B. im 
Handelsrecht oder Steuerrecht – werden die betreffenden per-
sonenbezogenen Daten für die Dauer der Aufbewahrungspflicht 
gespeichert. Nach Ablauf der Aufbewahrungspflicht wird geprüft, ob 
eine weitere Erforderlichkeit für die Verarbeitung vorliegt. Liegt eine 
Erforderlichkeit nicht mehr vor, werden die Daten gelöscht.

Wir unterhalten öffentlich zugängliche 
Profile in sozialen Netzwerken
Soziale Netzwerke können Ihr Nutzerverhalten in der Regel um-
fassend analysieren, wenn Sie deren Website oder eine Website 
mit integrierten Social-Media-Inhalten (z. B. Like-Buttons oder 
Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-Media-
Präsenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungs-
vorgänge ausgelöst.
Im Einzelnen: Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt 
sind und unsere Social-Media-Präsenz besuchen, kann der Betrei-
ber des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem Benutzerkonto 
zuordnen. Ihre personenbezogenen Daten können unter Umständen 
aber auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder 

keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese 
Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise über Cookies, 
die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden oder durch Erfassung 
Ihrer IP-Adresse.
Mit Hilfe der so erfassten Daten können die Betreiber der Social-Me-
dia-Portale Nutzerprofile erstellen, in denen Ihre Präferenzen und 
Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann Ihnen interessen-
bezogene Werbung in- und außerhalb der jeweiligen Social-Me-
dia-Präsenz angezeigt werden. Sofern Sie über einen Account beim 
jeweiligen sozialen Netzwerk verfügen, kann die interessenbezogene 
Werbung auf allen Geräten angezeigt werden, auf denen Sie einge-
loggt sind oder eingeloggt waren.
Bitte beachten Sie außerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungs-
prozesse auf den Social-Media-Portalen nachvollziehen können. 
Je nach Anbieter können daher ggf. weitere Verarbeitungsvorgänge 
von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgeführt werden. 
Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Social-Media-Portale.
Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine möglichst umfassende 
Präsenz im Internet gewährleisten. Hierbei handelt es sich um ein 
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die 
von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen 
ggf. auf abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den
Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben sind (z. B. Einwilligung 
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte besuchen, sind wir 
gemeinsam mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform für 
die bei diesem Besuch ausgelösten Datenverarbeitungsvorgänge 
verantwortlich. Sie können Ihre Rechte (Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit 
und Beschwerde) grundsätzlich sowohl ggü. uns als auch ggü. dem 
Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. ggü. Facebook) 
geltend machen.
Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlich-
keit mit den Social-Media-Portal-Betreibern nicht vollumfänglich 
Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgänge der Social-Media-Por-
tale haben. Unsere Möglichkeiten richten sich maßgeblich nach der 
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.
Die unmittelbar von uns über die Social-Media-Präsenz erfassten 
Daten werden von unseren Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur 
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen 
oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Gespeicherte Coo-
kies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende 
gesetzliche Bestimmungen – insb. Aufbewahrungsfristen – bleiben 
unberührt.
Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der so-
zialen Netzwerke zu eigenen Zwecken gespeichert werden, haben 
wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu informieren Sie sich 
bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren 
Datenschutzerklärung, siehe unten).
Wir verfügen über ein Profil bei LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn 
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, 
Irland. LinkedIn verwendet Werbecookies.
Wenn Sie LinkedIn-Werbe-Cookies deaktivieren möchten, nutzen 
Sie bitte folgenden Link: https://www.linkedin.com/psettings/
guest-controls/retargeting-opt-out
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklau-
seln der EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier:
https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und https://www.linkedin.
com/legal/l/eu-sccs.

https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/legal/l/dpa
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs
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Wir verfügen auch über ein Profil bei Instagram. Anbieter dieses 
Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklau-
seln der EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum 
und https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.
Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entneh-
men Sie der Datenschutzerklärung von Instagram, welche Sie unter  
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_
help_center_data_policy_redirect abrufen können.
Ebenfalls verfügen wir über ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses 
Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (nachfolgend Meta). 
Die erfassten Daten werden nach Aussage von Meta auch in die USA 
und in andere Drittländer übertragen.
Wir haben mit Meta eine Vereinbarung über gemeinsame Verarbei-
tung (Controller Addendum) geschlossen. In dieser Vereinbarung 
wird festgelegt, für welche Datenverarbeitungsvorgänge wir bzw. 
Meta verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-Page besuchen. 
Diese Vereinbarung können Sie unter folgendem Link einsehen: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_adden-
dum.
Sie können Ihre Werbeeinstellungen selbstständig in Ihrem Nutzer-
Account anpassen. Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen 
Sie sich ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklau-
seln der EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: https://
www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.
Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Facebook: 
https://www.facebook.com/about/privacy/.

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum 
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381
https://www.facebook.com/about/privacy/

